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Sete fatos relevantes que impactam o seu negocio

Prezado Leitor,

Sete fatos identificados como destaque e captados na ultima quinzena, advindos de multiplas fontes, dentro do processo de
monitoramento do macro e microambiente realizado pela equipe da Nous SenseMaking, merecem atengdo e consideragdo
na analise dos planos estratégicos e taticos de organiza¢Ges e mercados.

Boa leitura.

A corrida dos veiculos elétricos

Ndo é novidade que o mercado automobilistico se move com velocidade para que veiculos elétricos sejam produzidos e
comercializados no mundo todo. Percebe-se que a expansdo desse mercado tem movimentado outros setores, até entdo
inexplorados. Grandes empresas do setor de eletrodomésticos tém investido parte de seus recursos (dinheiro, tempo) na

concepgao de veiculos elétricos.

Q Andlise

Com forte know how da concep¢do de motores elétricos,
grandes empresas de eletrodomésticos estdo criando um
novo mercado ao se aproximar do setor automobilistico. As
areas exploramw sinergias. Ndo é de hoje que esses seto-
res namoram, ja que inimeros componentes sdo produzidos
por empresas que fornecem para ambos os setores, como é
o caso da General Eletric, Rolls Royce. Por outro lado, estas
mesmas empresas podem encontrar inimeras dificuldades
no desenvolvimento de veiculos elétricos, por ndo possui-
rem expertise nesse setor.

[+ Insights

Novos players podem se formar a partir dos aspectos con-
gruentes que esses setores desenvolvem. As sinergias gera-
das podem impactar diretamente numa profundidade sem
precedente. Afinal, sdo dois setores altamente tecnoldgicos.
Com grande potencial de utilizagdo da mesma plataforma
para geracdo de veiculos mais inteligentes e adaptaveis ao
cotidiano de seus usuarios. A combinag¢do pode exercer uma
forca grandiosa sobre os mercados.

Movimentacao de estoque melhora a gestao de ativos

Anuncio da liberagdo da ANAC (Agéncia Nacional de Aviagdo Civil) liberando o uso de drones para fins comerciais, desde que
nao cologuem em risco a vida das pessoas, fez nascer uma série de outras aplicabilidades para esse robd. Drones cada vez mais
sofisticados, utilizando se de IA (Inteligéncia Artificial) e loT (Internet das Coisas), com programas avancados que possuem gran-
de capacidade de armazenamento de dados, estdo otimizando os processos de controles de ativos em grandes corporagées.

Q Andlise

Além de otimizar os processos de gestdo de ativos de gran-
des empresas, o uso de drones pode ainda reduzir os custos
com as manutengdes corretivas e preventivas, ja que eles
sdo capazes de analisar, filmar e interpretar um grande vo-
lume de dados e solucionar eventuais perdas desnecessarias
aos processos fabris.

[+ Insights

A gestdo de ativos por vezes é um desafio das grandes in-
dustrias. Por ser o drone uma tecnologia de baixo custo, o
uso dessas ferramentas associadas a softwares robustos e
inteligéncia artificial pode movimentar um mercado de USS$S
127 bilh&es, afirma Gartner e também a PwC.
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IA e IoT no centro do desenvolvimento tecnologico

A corrida das grandes empresas de tecnologia em desenvolver mecanismos de IA (Inteligéncia Artificial), utilizando se de
sofisticados softwares (Advanced Data Analytics, Big Data) aplicados a loT (Internet das Coisas), movimentard os investimen-
tos de diversas companhias, das mais tradicionais a aquelas que estao na vanguarda da tecnologia, como Google, Facebook,

Microsoft, Amazon, etc.

Q Andlise

Novos modelos de negdécios moldardo o futuro da sociedade
nos préoximos anos. Essas tecnologias possuem a capacidade
de aproximar a ficcdo da realidade, além de facilitar, simplifi-
car e melhorar a vida das pessoas. Em contrapartida, as tec-
nologias trazem uma aparente preocupacdo sobre questdes
relacionadas com a seguranca das empresas.

[+ Insights

A sociedade hiperconectada encontra-se em processo de
adaptacdo, ja que a cada dia mais se exp0e a facilidades, ao
mesmo tempo em que se preocupa com a seguranga de seus
dados e informagBes. Com isso, uma nova onda pode surgir
e gerar discussdes futuras: a “sociedade de vigilancia”, que
envolve “seguranca cibernética”, com redes fortes e resilien-
tes, através de uma abordagem de seguranca colaborativa,
protocolos avangados sobre a manipulagdo de dados.

Cleantechs transformam o mercado de residuos

Empresas tém demandado cada vez mais servicos orientados para o gerenciamento de residuos, energia renovavel, recursos
hidricos, fontes limpas e alternativas para a eficiéncia energética. Com inUmeros investimentos, esse mercado cresceu 51,2%
entre 2012 e 2015, e pretende continuar a escalada de investimentos nos préoximos anos.

Q Andlise

Antes o que era um residuo industrial, agora se tornou fonte
de energia renovavel e de receitas para as organizagoes. O
que antes era um descarte industrial transformou se em mo-
eda de troca na industria. Diante disso, alguns aplicativos e
plataformas tém surgido com o objetivo de monitorar o uso
e descarte dos residuos industriais.

[+ Insights

Além de, com certeza, ser um problema de politica publica,
é, sem duvida, um problema do qual as empresas ndo po-
derdo se eximir de assumi-lo. Com isso vem a necessidade
por servigos ageis, que monitoram os descartes de residuos
industriais. Um exemplo é o CarbonZ, aplicativo que calcula
o numero de arvores que as empresas devem plantar para
compensar a quantidade de gas carbdnico eliminada no
meio ambiente.

Fintechs apostam na flexibilizacao para ganhar mercados

Cada vez mais solucgdes financeiras flexiveis ganham espaco do mercado financeiro tradicional. As Fintechs (modelos de ne-
gbcios financeiros) avangam sobre o setor financeiro com solugdes ageis e menos burocraticas. Contas digitais e operagdes
financeiras complexas a partir de aplicativos mais inteligentes fazem com que os bancos tradicionais se esforcem para acom-

panhar um mercado em forte expansdo no Brasil.

Q Andlise

Ha uma crescente quantidade de empresas apoiadas por ace-
leradoras de Startups, que atuam no segmento de Fintechs.
Também ha alguns movimentos de empresas tradicionais, que
passam a financiar seus clientes através de cartdes proprios. Os
bancos tradicionais necessitam cada vez mais de investimento
em atendimento digital e servicos personalizados.

[+ Insights

Vérios movimentos vém ocorrendo, mesmo de maneira len-
ta e timida no Brasil (parceria entre Ital e Whatzapp). O fato
do pais ter um conjunto de regulamentagdo sobre o setor,
ainda faz com que as startups enfrentem uma série de res-
trigdes para conseguir mercado. Mas isso nao inibe que gran-
des empresas possam operar de forma legal e explorar esse
segmento. Um outro aspecto sdo as moedas bitcoins. Mesmo
que problemas possam ocorrer, bancos se movimentam para
se tornarem mundiais e se adptarem a essa nova moeda.
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Big Techs: mineradoras de dados

Crescente numero de plataformas, softwares, aplicativos e diversas midias sociais monitoram cada vez as pessoas e a socie-
dade. Dotados de sofisticados algoritmos, sdo capazes de agrupar esses dados e construir perfis mais préximos da sociedade.
Big techs se tornam moeda de troca num mercado que exige produtos e soluges cada dia mais personalizados.

Q Andlise

O que esta por tras disso? Cada vez mais disponibilizamos
nossos dados e informacdes de forma gratuita e as grandes
empresas os utilizam de forma a monetizar seus modelos de
negdcios. Repassam estes dados as grandes redes varejistas
e aos anunciantes por cifras bilionarias que, por sua vez, re-
passam esses custos em seus produtos.

[+ Insights

Inimeras solugGes estdo surgindo neste contexto. Conhecida
como mineradoras de dados, empresas de softwares e plata-
formas robustas criam perfis, ditam tendéncias e aproximam
produtos a clientes. Por traz disso estdo a disponibilidade
gratuita desses dados por parte dos usuarios. Trata-se do
direito intelectual do usudrio em receber parte desta mone-
tizagdo por conta da exposi¢do de suas informacgdes, ja que
esses dados sdo matéria prima desta industria.

RH (Human Relationship) ditam as tendéncias da area

Cada dia mais, os profissionais compartilham suas experiéncias, opinides e conhecimentos, utilizando plataformas, sites, blo-
gs, microblogs e vlogs, como Linkedin, Twitter. Do outro lado, organizagGes que necessitam de profissionais mais qualificados
e com perfis adequados a sua cultura. Nesse contexto, empresas se empenham em novas estratégias que buscam identificar

esses perfis e apresenta-los aos contratantes.

Q Andlise

A possibilidade de cruzamento dos dados captados com in-
formagdes externas, como conteudo das redes sociais, estao
criando uma nova forma de identificar perfis adequados as
funcBes e cultura. Empresas tém investido centenas de mi-
Ilhares de ddlares com objetivo de atrair e reter seus talentos.
Ndo é de hoje que um dos gargalos das empresas tem sido
o gerenciamento de pessoas. Encontrar pessoas engajadas
com a filosofia das organizagdes e sobretudo com propdsito
homogéneos tem movimentado a area de RH.

[+ Insights

Sabe-se que o custo de admissdo e demissdo no pais é alto,
ndo somente pelos aspectos legais e burocraticos, mas tam-
bém em funcdo do tempo despendido nesses processos,
além do stress gerado. Empresas tém investido em tecnolo-
gias que facilitem, agilizem esses servigos. Com objetivo de
ajudar essas organizagdes muitas plataformas ja oferecem
servigos aos seus clientes, utilizando de cruzamento de da-
dos de vdrias fontes.
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